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Ficha TécnicaNe 3

Avencas

Ficha Técnica N2 3 — Avencgas

Principio de Fundamento:

Permitir calendarizar uma Faturagdo automatica a Cliente.

Exemplo: Na prestacao de servigos técnicos com acordo de faturagdo mensal de um valor sempre idéntico.

Base Legal:
Conforme legislagdo em vigor.

Funcionamento:

1 - Em “Sistema>Configuragao de Documentos”, criar um novo tipo de documento, que pode ter como base a
“Proposta a Cliente”. Para realizar esta opera¢do deverd procurar o documento “Proposta a Cliente” na lista de
“Todos os Documentos”, clique duas vezes para abrir o tipo de documento. Carregue no botdo “Duplicar
Registo” e responda sim @ mensagem “Quer mesmo duplicar este registo?”. Atribua o codigo “AV”, por exemplo
e na descricdo coloque “Avengas a Cliente”;

Configuragdo de Documentos X
O, 7 OOl ® 6o Q &
Inserir Guardar Alterar Cancelar  Eliminar  Duplicar Primeiro  Anterior Préximo  Ultimo Pesquisar Contexto Sair
Registo x
Registo Navegacao Sistema
[av | [avENCAS DE CLIENTE |AVENCAS DE CLIENTE | [Jnactivo?
Cddigo Designaco Interna Designacao na Impressao
{g} Geral _
Classificacdo [] visivel na emiss3o de documentos. Opgoes
Categoria do Documento: |Documentos Diversos |:\ [ ] NZo permite alterar precos [ ] N&o permite fazer descontos
=, Diversos T =T : ;
7 Classe SAF-T: R TR ‘ [] Aceita Total = 0 (Zero) [ caleular s6 ao quardar
[ Aceita Data de Vencimento [ ] Gerar referénda Multibanco
Tipo de Guia no SAF-T: N&o definido v |
[%J Impressdo [ ] 1gnora forma de pagamento [ Pede meios de pagamento
Tipo de Documento no SAF-T: |OR - Orcamentos [~} [ N&o Fechar o documento ao imprimir [ "] Acsita diente genérico
- Destino: 7@1 Clientes | v'.} || Aceita facturacio automatica de documentos
2
FrontOffice POS Sinal: + Positiv ‘ = I'x ‘ [ ] N&o induir na lista de documentos da faturacio automatica
[ Aceita facturacio de avencas
[ ] Este & um documento de uso interno? — N
o o A LA SN L ey [ Ao fechar ndo avancar para novo documento
=| Observagdes Este documento € um adiantamento.
Perguntar se € adiantamento, [ ] Obriga indicar Entidade antes de preencher linhas
Obriga a ligacgo do d to Guia de R
Cortas Corresias: e = g iga a ligacdo do documento a uma Guia de Remessa
Numeradores I Lancar automaticamente. || Obriga a ligaco do documento a uma Encomenda
[ | Perguntar antes de Lancar. [] 1gnora descontos finais da Ficha da Entidade
Stocks [ 1gnora descontos de artigos da Ficha da Entidade
g Utilizadores Movimento de Stocks: Sem movimento | - ‘ [ 1gnora verificacdo de bloqueio de Conta Corrente

Movimenta com Stock Negativo [ 1gnora verificacdo de Preco de Venda abaixo do Preco de Custo

Actualizacso do P. de Custo: |NSo actualizar preco de custo | Obter codigo de transporte via WebService automaticamente

= 1 || Gerar ficheiro XML ao fechar o documento

Recalculo de P, de Venda:

Actugliza também o Preco de Compra

[ - || Copia os campos de utilizador da ficha do artigo para as linhas.
AT oo Catiecntic: [ERINRA : ["] copia os campos de utilizador da ficha da entidade para o cabecalho.

Permite Seleccionar Armazem .
[] Mostra quadro de conta corrente na emiss3o de documentos?

Armazém das Linhas: X

Permite Multiplos Armazens
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2 - Escolha a opgao “VENDAS->Diversos” e selecione o documento que criou anteriormente. Introduza os dados,
nomeadamente o cédigo do cliente, so para ficar como matriz, e nas linhas indique os cddigos de artigo/servigcos
a Faturar e os respetivos valores. Conclua o documento;

H-] QUSSR  COMPRAS STOCKS TESOURARIA EXPLORACAO UTILITARIOS SISTEMA MANUTENCAO

& B # B B B O B

Ficha de Listade  Tabelas Vendas Encomendas Orcamentos

® B B O

Contas Correntes ~ Recebimentos  Caixa  Re-Impressdo Ficheiro Mapas Assisténc

Clientes Clientes z 7. de Clientes ' de Documentos SAF-T (PT)  Diversos ~  Técnicas
Dados de Clientes Emiss3o de Documentos a Clientes Lista Répida de Documentos Diversos Diversos

{7} Inicio | [E] Diversos/Clientes Documentos Disponiveis v

= = POF (FP) FATURA PROFORMA

= B2 & B S ©

® & & } (PC) PROPOSTA A CLIENTE
Novo  Guardar Concluir  Imprimr Ver PDF Emai  Copiar Acgd Ultimo Sair
Emissdo Finalizacdo Diversos Navegacio l(AV) AVENCAS DE CLIENTE]

[2=] 0| Q | = | @ |Alfredo Silva | NIF: 196458357 (€ 811,00)
(&) Inserir Artigo (+) Inserir (~) Guardar () Cancelar / Atterar = (©) Eliminar () Eliminar Tudo = i #ilf fx @ Recalcular 88 @ | (D) Uttimos Movimentos~ (1) Stocks~ (1) Equivaléncias (1) Preco
# IDENTIFICACAO | VALORES \
#|Codigo ]Descri;éo [Observagéo IQtd. }Un‘ Preco ‘: \Desc. %1 |va iTotaI l
1|59 Facturacio de Avenca | Z | | iy | X 1,00/UN 300,00 Pr| ~ 0,00IVA A 23% NOR INCLUIDO 300,00/

3 - No menu ‘SISTEMA->Ficha de Avencas’ crie a(s) avenca(s) conforme a necessidade. Indique a data do
primeiro processamento, a periodicidade da Avenca e a Validade (ou sem validade caso seja sem termo).
Selecione depois o documento gerado no Ponto 2. Caso finalize a avenca é sé editar a configuracdo da Avenga e
selecionar “Inativa?”;

® / OO ® oo Q

Inserir Guardar Alterar Cancelar Eliminar  Duplicar Primeiro  Anterior Proximo  Ultimo Pesquisar Contexto Sair
Registo i
Registo Navegacao Sistema
| Identlﬁcagiol TodasasAvengas‘
! 1| Apoio Técrico | Oinactiva?
Cadigo Designagao

|; = Deﬁnigt‘iesl{:gw Clientes Destno“[i} AnexoslAnotagSesl[‘ ) Historlcol

Data do Primeiro Processamento: ;io 17-12-25 | v ‘ Data do Processamento Anterior: 5_2018-02*27 ,,] X
Periodiddade da Avenca: Mensal = [ Data do Proximo Processamento: i2018-02-21 | - |

Nimero de dias: 1 A : Conduida? []

Data de Validade da Avenca: i |v‘ Tipo de Avenca: | [~ X I # |

M sem Validade

Documento de Origem: ‘ 1) [av \ 2018|}- \ Q g? B
Ano =)

Numero Tipo Doc. Série

‘ Observacao ” Estatisticas
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4 - No separador “Clientes Destino” indique quais os clientes a faturar a avenca. Caso algum cliente cancele a
avenca é so retira-lo desta lista.

® QO / Ol ® 6o Q

Inserir Guardar Alterar Cancelar Eliminar ~ Duplicar Primeiro  Anterior Préximo  Ultimo Pesquisar Contexto Sair
Registo >
Reqisto Navegacao Sistema
Identlﬁcagio“ Todas asAvengasl
. 4 |APOIOTECNICO \ Unactiva?
Cadigo Designacao

o7 Chenes Destina}=) Anexos/Anotasdes | O istoro

(¥) Adicionar Cliente”

ID do CLIENTE INOME do CLIENTE
110 (Alfredo Siva

28 fFe(r}gnda Cardozo
»i17 iFilipa Silva

5 - Quando pretender, é sé ir a “Utilitarios->Faturagdao Automatica->Faturagaode Avengas”, e ird aparecer o
quadro com as avencas a faturar, carregarem “Faturar Todos” ou, depois de selecionar as linhas, carregar em

“Faturar Selecionados”. Caso ndo aparegam dados verifique o campo “Data do Préximo Processamento” na ficha
da Avenga;

== VENDAS COMPRAS SISTEMA MANUTENCAO

B

STOCKS ~ TESOURARIA  EXPLORACAO |MIRsilRpiioi

B B # @B @ Bk & B

Fichade Gestdode  Tabelas Agenda  Marketing via Folhade Explorador Editorde  Arquivo Tabelas de
Contactos Contactos = & Tarefas  Email/SMS Cdlculo  de Internet  Texto Digital Arquivo Digital ~
Contactos Diversos Arquivo Digital
|G} nicio 5] vendas/Clientes <5} Facturaciio de Avencas . racio 2 Avencas
T 1 1 & Faturacao Automatica de Ficheiros XML
Tipo: |(FC) FATURA |
Fechar Documentos Criados: M Facturar Facturar Sair
Todos  Seleccionados
Documento de Destino Accoe: . Sair
l ﬁ ATENCAO: S6 s3o0 apresentados para facturacio avencas activas e ndo fechadas!
3_. Avencas para Facturar .i'. Documentos Criadosi
#|ID |DESIGNACAO PERIODO DIAS [DATA INICIAL |DATA PROXIMO PROCESSAMENTO  |DATA FINAL |SEM VALIDADE? |DATA PROCESSAMENTO ANTERIOR  |DOC. ORIGEM |NOI
¢ = | abe = = |= | = [= [= O |= | b abc
» 1|Apoio Técnico Mensal | |2017-12-25  |2018-02-21 | | ] |2018-02-27 |av AVE
L] 2|ManutencBo servidor web Mensal | |w171222 |20180222 ! B 20180227 ] PRC
4/APOIO TECNICO |Mensal |2017-12-27  |2018-02-27 | | | |2018-02-27 PC PR(
3|Avenca 2 |Mensal | |017-12-26  |2018-02-26 O 2018-02-27 |FP FAT

Nessa janela pode escolher qual o documento de facturagdo, e se pretende fechar os documentos criados.
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6 - No fim do processo o separador “Documentos Criados” abre e aparecem todas as Faturas criadas para
imprimir ou enviar por email.

COMPRAS ~ STOCKS  TESOURARIA  EXPLORACAO [EIRBIREEIAGI
B B M B @ kR & B H t & &

ilﬁ-ly

Ficha de  Gestdo de Tabelas Agenda  Marketing via Folha de  Explorador  Editor de Arquivo Tabelas de Re-Impressao Facturacao
Contactos Contactos > & Tarefas  Email/SMS Célculo  de Internet Texto Digital Arquivo Digital ~ de Documentos Automatica ~
Contactos Diversos Arquivo Digital Movimentos

IG} e J@ Avengasl{?} Facturacio de Avencas

Tipo: |(FC) FATURA

. 1 =: =:

L B B ©®

Fechar Documentos Criados: Imprimir Imprimir Pré-visualizar =~ Gerar PDF Gerar PDF Sair
Todos ~ Seleccionados ~ ¥ Todos ~  Seleccionados ~
Documento de Destino Impressao Sair
ST ATENCAO: S6 s30 apresentados para facturacio avencas activas e ndo fechadas!
| &, Avencas para F: [Eo tos Criados|
TIPO DOC. [NUMERO |DATA TOTAL ENTIDADE [NOME
FC 28|27/12/2017 430,5 ‘ 10 |Alfredo Silva
FC 2927/12/2017 | 430,517 |Filipa Silva
yEFC 30|27/12/2017 | 430,5/28 |Fernanda Cardozo

Se pretender ter avencas com valores diferentes, terd de criar um documento para cada uma, como é mostrado
no passo 2, e configurar uma nova ficha de Avencga baseada nesse documento, tal como mostra o passo 3.

NOTA: ndo disponivel na versao EASY.
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